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Liebe Leserin, lieber Leser,

diese Zeilen entstehen gerade in einem virtuellen
Biiro, wo die Mitarbeiterinnen der Business Akademie
sich als Avatare in einer real wirkenden 3D-Welt
treffen. Was friher wie Science Fiction klang, ist
inzwischen zum Alltag geworden. Und es ist vor allem
sehr praktisch, wenn das Team sich eigentlich tber
ganz Deutschland verteilt!

Sie merken: Auch hier bei uns in der Business
Akademie bestimmt die digitale Welt unsere Zusam-
menarbeit. Digitalisierung und New Work sind
weit mehr als nur Schlagworte. Sie beeinflussen
ganz konkret unsere Arbeitsweisen. Sie erfordern
neues Wissen und neue Regeln, aber bieten vor
allem neue Chancen, die genutzt werden wollen.

Die Business Akademie ist 2011 als eigene Marke des
IBB hervorgegangen, um sich genau auf diese Chancen
zu spezialisieren — und auf die passenden Losungen fir

lhre taglichen Herausforderungen.

Heute profitieren Sie von all unserer Erfahrung und
Expertise, um durch berufliche Weiterbildung ent-
scheidende Vorteile fir sich und Ihr Unternehmen zu
nutzen, gerade auch vor dem Hintergrund des digitalen
Wandels. Ob als Mitarbeiter/-in, Flihrungskraft oder
Unternehmen als Ganzes: Wir bringen Sie weiter mit
Bildung.

Diese Broschiire gibt Ihnen einen kleinen Einblick in
unsere Leistungen und lhre Mdglichkeiten. Dariiber
hinaus beraten wir Sie natirlich gerne personlich und
individuell, welche Angebote Sie optimal nach vorne
bringen — passend zu |hrem ganz konkreten Bedarf.
Das Team der Business Akademie freut sich auf Sie!

10lo Pobets Cooin

llka Dabelstein
Leiterin IBB Business Akademie




Die Business Akademie: Ihr Experte fiir Karriere, Fihrung und

Zusammenarbeit

Die IBB Business Akademie ist seit 2011 eine Marke
der IBB Institut fir Berufliche Bildung AG, die sich
seit ihrer Griindung 1985 zu einem der groSten und
fihrenden Bildungsanbieter Deutschlands entwickelt

Die Business Akademie ist Ilhr kompetenter

Partner, wenn Sie:

e als Unternehmen Ihre Mitarbeiter und lhre
Personalentwicklung strategisch und operativ
professionell voranbringen méchten.

e als Mitarbeiter lhre berufliche Laufbahn in
Schwung bringen wollen und weiter aufsteigen
mochten.

hat. MaRgeschneiderte Schulungslésungen bieten
Ihnen wertvolles Know-how fir aktuelle und zukiinftige
Herausforderungen. Halten Sie Schritt oder werden Sie
zum Vorreiter — wir sind lhr erfahrener Begleiter!

Sprechen
Sie uns an!
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mehr als 10 Jahre
Erfahrung

mehr als 10
Angebotskategorien

mehr als 100 Seminare
zur Auswahl

mit mehr als 10.000 Kunden
Wissen geteilt

Vielfdltig und passgenau: unsere Angebote fiir lhren Bedarf

Brainstormings und vielem mehr. Im Rahmen von

Lernen Sie live und interaktiv in kleinen Lerngruppen Kooperationen setzen wir dabei auch auf Kurse und
einfach im Biro oder von zu Hause aus. Unsere Seminare nambhafter, starker Partner. Umgekehrt
versierten Online-Trainer vermitteln auf anschauliche profitieren auch andere Bildungsanbieter von unserer
Weise praxiserprobtes Wissen und bieten lhnen echte Expertise: Flr sie haben wir spezielle branchenspezifi-
Impulse fiir Ihr Berufsleben — inklusive gemeinsamer sche Themen im Programm — von Profis fir Profis.

Live-Diskussionen, themenorientierter Gruppenarbeit,

,Wir sprechen nicht nur iiber New Work, wir leben sie auch.”






Management und Steuerung
Steuern Sie lhren Verantwortungsbe-

reich noch professioneller! Wir ver-

mitteln lhnen Techniken und Me-
thoden der Unternehmensfiihrung
sowie moderne Analyse-, Planungs-
und Steuerungstools, die Sie sofort
im betrieblichen Alltag einsetzen
kdnnen.

Wirtschaft, Steuern und Recht
BWL, Finanzbuchhaltung und Hu-
man Resources gehdéren zum Funda-
ment jedes Unternehmens. Wir
haben die passenden Seminare fir
lhre Bedirfnisse und bringen Sie
auch bei Steuer- und Rechtsfragen
auf den neuesten Stand!

IT und Informatik

IT-basierte Prozesse und Software-
anwendungen sind ein entschei-
dender Faktor fiir den Erfolg, die
Wettbewerbsfahigkeit und die Zu-
kunft von Unternehmen. Bei uns
erhalten Sie fundierte IT-Trainings
und attraktive Herstellerzertifikate!

Technik und Innovation

Technische Innovationen bestimmen
immer mehr den Arbeitsalltag — in
ihnen steckt enormes Potenzial.
Wir unterstiitzen Sie beim Auf-
und Ausbau lhres Know-hows, um
entscheidende Vorteile daraus zu

generieren!
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Marketing/Vertrieb

Erweitern Sie Ihre Expertise vor dem
Hintergrund der aktuellen Trends,
die insbesondere den Online-
Bereich betreffen! Unsere groRe
Bandbreite an Seminaren ermog-
licht lIhnen kreatives, innovatives
und effizientes Marketing.

Wissenskultur
Das Geheimnis des persénlichen
und beruflichen Erfolgs liegt in der

gezielten Weiterentwicklung eigener

Starken und Potenziale. Wir helfen
Ihnen dabei! Wahlen Sie aus ganz
unterschiedlichen Themen fir lhren
individuellen Bedarf.

New Work
Mehr digitales und kollaboratives

Arbeiten, weniger Hierarchien: ,New

Work” verandert unser Arbeitsum-
feld. Wir zeigen lhnen, wie Sie neue
vorteilhafte Strukturen und ein sinn-
volles Wissensmanagement etab-
lieren —vor allem als Fiihrungskraft!

Konnektivitat/Digitalisierung

Daten und Informationen sind der
Rohstoff der Digitalisierung. Machen
Sie daraus Treibstoff! Unsere Semi-
nare vermitteln lhnen dafir die
passenden Grundlagen und zeigen
Ihnen wertvolle Potenziale auf.




Zertifizierungen — Abschliisse
Werden Sie betrieblicher Ausbilder
gemadll der Ausbildereignungsver-
ordnung (AEVO) oder sichern Sie
sich  mit dem Zertifikat des
Deutschland.University-Netzwerks
beste Karrierechancen. Wir bieten
Ihnen hierbei mehrere topaktuelle
Kursthemen!

Zertifizierungen — Fachwirte (IHK)

Verbessern Sie mit einem Fach-
wirt-Abschluss (IHK) |hre Aufstiegs-
chancen! Mit unseren Fachwirt-Aus-
bildungen erhalten Sie die Aussicht
auf verantwortungsvolle, spannende
FUhrungsaufgaben in unterschiedli-
chen Unternehmensbereichen.

Nachhaltigkeit
Das Thema Nachhaltigkeit halt
Einzug in Unternehmen — auch
durch ein sich d@nderndes Kunden-
bewusstsein.  Unsere  Seminare
beleuchten die einzelnen Aspekte
von der allgemeinen Einfiihrung
bis zur Implementierung einer
Nachhaltigkeitsstrategie.

Bildung fiir Bildungsanbieter

Sie sind auch Bildungsanbieter
wie wir? Gerne teilen wir unsere
langjahrige Expertise mit lhnen:
In malgeschneiderten Seminaren
aktualisieren und erweitern Sie Ihr
branchenspezifisches Wissen, um
in Ihrer taglichen Arbeit davon zu
profitieren.




Individuell und
flexibel — Ihr Bedarf
ist unser Ziel.
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Inhouse-Angebote — ein Paket
nach lhren Wiinschen

Die Herausforderungen an Unternehmen
wachsen rasant: Sie missen sich unter
anderem mit Themen wie globalen Markten,
zunehmender Digitalisierung, Fachkrafte-
mangel und Mitarbeiterentwicklung sowie
der Relevanz eines Customer Service Manage-
ments auseinandersetzen.

Wir bieten lhnen mafigeschneiderte Bildungs-
I6sungen, die in enger Abstimmung mit
lhnen individuell nach lhren Anforderungen
konzipiert werden. Das Spektrum reicht vom
Einzelcoaching Uber Seminare und Blen-
ded-Learning-Lésungen bis hin zu komplexen,
ganzheitlichen Development-Programmen -
speziell nach lhren Anforderungen konzipiert.




,Die grofie Herausforderung — neben fachli-
chen Kenntnissen — sind die Menschen selbst:
Mitarbeiter miissen mitgenommen und gestdrkt
werden, Fiihrungskrdfte miissen sich an neue
Rollen gewéhnen und ebenfalls Handlungssicher-
heit aufbauen. Die Grundlage fiir jede Verdn-
derung in der heutigen Zeit ist, die passende
Kommunikation und Kultur zu entwickeln. Und die
Bereitschaft, diese kritisch zu betrachten und mit
einer positiven Fehlerkultur zu hinterlegen.”

llka Dabelstein,
Leiterin der
IBB Business Akademie

Den digitalen Wandel als Chance nutzen

Bestandig ist nur der Wandel, wie es bekanntlich
heiRt, und sicherlich kdnnen Sie das auch aus lhrem
Arbeitsumfeld bestatigen. Aktuell ist es vor allem
die Digitalisierung, die den Wandel vorantreibt. Ein
Ubergeordnetes Ziel der Business Akademie besteht
deshalb darin, Sie bestmdglich durch die digitale Trans-
formation zu begleiten. Denn wir wissen: Berufliche
Weiterbildung hilft, mit neuen Techniken und Anforde-
rungen gut umzugehen und den Wandel als Chance zu
nutzen. Auf der einen Seite durch Prozessoptimierung
und Produktivitatssteigerung, die ErschlieBung neuer
Absatzwege und Kundengruppen sowie die Schaffung
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von Wachstum und Wettbewerbsvorteilen. Auf der
anderen Seite durch lebenswerte neue Arbeitswelten
mit mehr Selbstbestimmung, Flexibilitat, Agilitdt und
weniger Hierarchien — Stichwort ,New Work*!

Fest steht: Zielgerichtetes, strukturiertes und kontinu-
ierliches Lernen wird gerade vor dem Hintergrund der
digitalen Transformation immer wichtiger. Neue Berufe
und Karrierechancen entstehen, der Ruf nach digitalen
Fachkrdften und neuen Fihrungsmethoden wird lauter
— und der Bedarf nach entsprechender Qualifizierung
steigt weiter.



Unser digitales Lernkonzept:
effektiv, interaktiv und flexibel

Nicht nur die Arbeitswelt wird digitaler, sondern auch
die Weiterbildung. Die Business Akademie setzt dabei
von Anfang an auf die virtuelle Online-Akademie
Viona®: Sie hat sich als Vorreiter des digitalen Unter-
richts bereits seit 2007 bewahrt und ermdglicht die Teil-
nahme an Live-Seminaren (iber das Internet — bequem
und flexibel von Uberall aus. Unsere speziell geschulten
Trainer sind langjahrig erfahren im Umgang mit virtu-
ellen Lehrszenarien. Sie vermitteln Ihnen anschaulich
praxiserprobtes Wissen fur lhren Erfolg.

Viona® steht fur innovative Bildungskonzepte und
bietet vielfaltige Mdglichkeiten, alle Teilnehmer noch
starker einzubinden als sonst. Das Konzept ermoglicht
den optimalen Methodenmix, lebendigen Austausch
sowie die individuelle Férderung jedes Einzelnen. Bei
vielen unserer Angebote werden Sie auf ,,Blended Lear-
ning” treffen — eine Mischform aus Prdsenzveranstal-
tungen und E-Learning, die die Vorteile beider Welten
vereint. So profitieren Sie immer von der jeweils opti-
malen Lernvariante!




Wir machen Sie ,fit for Forderung“:
Nicht an Bildung sparen, aber bei den Kosten

deshalb deutlich erweitert. Bund und Lander fordern
berufliche Weiterbildung bei ausgewahlten Bildungs-
tragern wie der Business Akademie, indem sie die
anfallenden Kosten dafiir ibernehmen. Je nach Forde-
rung werden auch die Lohnkosten wahrend der Weiter-

Egal, ob Sie sich als Arbeitnehmer beruflich weiter-
entwickeln wollen oder als Arbeitgeber in die Zukunft
Ilhrer Mitarbeiter investieren mochten: Weiterbildung
ist Ihr Wegbereiter fiir positive Veranderung und nach-
haltigen Berufserfolg! Das hat auch der Staat erkannt —

und die Férdermoglichkeiten beruflicher Weiterbildung bildung anteilig lbernommen.

Z.l.J den typi__sqhenférderprogrammen Welche Fordermoglichkeiten
fir Berufstatige zahlen: sind fur wen geeignet? Wie
cpe sieht die Forderung genau aus
[ ]
Qualifizierungschancengesetz und welche Voraussetzungen
° Blldungsgutscheln mussen erfullt sein®
Sprechen Sie uns an:
e Aufstiegs-BaFoG
Wir beraten Sie gerne zu lhren
e Steuerliche Forderung individuellen Méglichkeiten.
Mehr erfahren Sie auch

in unserer Broschiire zum
Thema.

Profitieren auch
Sie — wir beraten y & ;
Sie gerne! ,
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lhre Vorteile im Uberblick

Sie wahlen aus einer groBen Bandbreite an Schulungsmoglichkeiten,
zu denen zum Beispiel Online-Seminare und Blended-Learning-
Konzepte gehoren.

Sie erhalten eine personliche und individuelle Bedarfsanalyse: Wir
unterstiitzen Sie bei der Planung und Entwicklung Ihrer betrieb-
lichen Weiterbildungsmalinahmen und bieten lhnen mafgeschnei-
derte Qualifizierungsangebote und Lésungen.

Sie kénnen bei Bedarf Inhouse-Angebote nutzen, die branchen-
und funktionsiibergreifend passgenau auf Sie zugeschnitten sind.

Sie profitieren von praxisnahen und zielfokussierten Schulungs-
inhalten fiir Ihre spezifischen Herausforderungen.

Sie konnen sich auf den Einsatz modernster und effektivster
Trainingsformate und Transfersicherungstools verlassen. Unsere
Schulungsangebote beriicksichtigen hochaktuelle wissenschaftliche
Erkenntnisse der Didaktik und systemischen Beratung.

Sie gestalten aktiv mit. Dabei werden unterschiedliche Methoden
und Medien eingesetzt, die die Interaktion fordern.

Sie werden von uns durchgehend professionell begleitet — von der
ersten ldee bis zur Implementierung lhres Schulungsprogramms im
Unternehmen.
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Mit uns sind Sie immer
gut beraten.

Bei welchen Herausforderungen kénnen wir
Sie unterstiitzen? Welche Weichenstellungen
verhelfen Ihnen zum Erfolg? Wie kbnnen wir
gemeinsam dort hingehen, wo Sie hinwollen?

Aus Ihren Antworten entwickeln wir ein
maRgeschneidertes Angebot fir Sie — der Start-

Die Gleichbehandlung aller Geschlechter ist uns im IBB schuss fiir eine spannende Reise, auf deren
sehr wichtig und gehoért zu unseren taglich gelebten Wegen wir Sie verlasslich begleiten.
Kernwerten. In Texten nutzen wir dennoch nur die
bisher allgemein Ubliche mannliche Form, um ein
moglichst irritationsfreies, korrektes, einheitliches und
unkompliziertes Lesen zu gewahrleisten. Selbstverstandlich
sprechen wir damit alle Geschlechter an.

Wir freuen uns auf Sie!

Sie erreichen uns montags bis freitags von 08:00 bis 18:30 Uhr.

Offene Seminare Inhouse-Projekte
Tel.: 04161 516566 Tel.: 04161 516589
Marie-Christin Druve Marie-Christin Druve
E-Mail: training@business-akademie.com E-Mail: training@business-akademie.com . IBB
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IBB Business Akademie llka Dabelstein AKADEMIE
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